
UBND TỈNH KHÁNH HÒA 

SỞ Y TẾ 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

Số:        /SYT-TCHC Khánh Hòa, ngày       tháng 10 năm 2023 

V/v khắc phục các nội dung đối với 

hoạt động áp dụng, xây dựng, duy trì 

và cải tiến HTQLCL 

 

Kính gửi: Chi cục Tiêu chuẩn đo lường chất lượng 

Thực hiện Thông báo 1846/TB-SKHCN ngày 16/10/2023 của Sở Khoa học 

và Công nghệ về việc Kết quả kiểm tra hoạt động xây dựng, áp dụng, duy trì và 

cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 

9001:2015 qua hồ sơ, báo cáo của Sở Y tế tỉnh Khánh Hòa năm 2023. Sở Y tế 

đã khắc phục và giải trình các nội dung được nêu tại văn bản trên như sau: 

1. Chưa cung cấp bằng chứng hồ sơ vận hành quy trình (QT) kiểm soát 

thông tin dạng văn bản:  

- Ngày 27/10/2023, Sở Y tế đã rà soát và ban hành lại Quyết định số 

745/QĐ-SYT về phê duyệt, ban hành và áp dụng các tài liệu của Hệ thống quản 

lý chất lượng phù hợp Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015. 

2. Các điểm không phù hợp và lưu ý khác, Sở Y tế sẽ đưa vào cải tiến trong 

thời gian tới. 

Trên đây là kết quả khắc phục sau kiểm tra hoạt động áp dụng, xây dựng, 

duy trì và cải tiến HTQLCL theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 

của Sở Y tế.  

Trân trọng./. 

(Đính kèm Quyết định 745/QĐ-SYT ngày 27/10/2023 của Sở Y tế) 

Nơi gửi: 
- Như trên (VBĐT); 

- Lãnh đạo Sở (VBĐT); 

- Lưu: VT, TCHC 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Bùi Xuân Minh 
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